





SECTION 2 : DOMAINE DE LA POSTE

21  Etude relative a 'évaluation de la chaine de valeur des services postaux
au Bénin
2.2 Renforcement des capacités des acteurs postaux

SECTION 3 : PERSPECTIVES 2021

CHAPITRE 2
OBSERVATOIRE DES MARCHES REGULES

SECTION 1: MARCHE DES COMMUNICATIONS
ELECTRONIQUES

Opérateur de réseaux de communications électroniques fixes
Opérateurs de réseaux de communications électroniques mobiles
Fourniture d’acces a Internet

Internet fixe

Internet mobile

Fournisseurs de services financiers mobiles

Comptes SFM

Réseau de distribution des services financiers mobiles

Volumes et valeurs des transactions SFM

Chiffres d’affaires SEM
SECTION 2 : MARCHE POSTAL

21 Lesacteurs
2.2 Les indicateurs du marché postal

2.2.1  Trafic postal

2.2.2 Revenus des opérateurs postaux

CHAPITRE 3
MISSIONS DE REGULATION

SECTION 1: AUTORISATIONS

1.1 Autorisations des services des communications électroniques
1.2 Autorisations postales

SECTION 2: CONTROLES

2.1 Controle des réseaux et services

22 Controle du spectre des fréquences radioélectriques
2.2.1  Controle des assignations de fréquences

2.2.2 Coordination internationale

2.3 Controle des activités postales

SECTION 3 : GESTION DES PLAINTES
SECTION 4 : SANCTIONS
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TABLEAU 1
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