Arcep

B E N I N

AUTORITE DE REGULATION DES COMMUNICATIONS
ELECTRONIQUES ET DE LA POSTE

CERTIFIEE ISO 9001 : 2015

OBSERVATOIRE DE LA TELEPHONIE MOBILE

Tableau de bord au 30 Juin 2020




II.

III.

IV.

SOMMAIRE

PARC ABONNES ET PENETRATION MOBILE

TRAFICS MOBILES

PARTS DE MARCHE MOBILE

REVENUS MOYENS PAR ABONNE MOBILE

TARIFS MOYENS DES SERVICES DE COMMUNICATIONS MOBILES



I. PARCABONNES ET PENETRATION MOBILE

Tableau 1: Evolution du parc d’abonnés actifs des opérateurs mobiles au 30 juin 2020

Désignations T2_2019 T3_2019 T4_2019 T1_2020 T2_2020

ETISALAT BENIN 4353919 4 547 510 4 377 442 4299 670 4 338 078

Pénétration Mobile 82,78% 85,50% 84,12% 83,45% 83,64%

Source : (Données Opérateurs, 2020)

Graphique 1 : Evolution du parc d’abonnés actifs et de la pénétration mobile
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Graphique 2 : Répartition du parc d’abonnés par technologie au 30 juin 2020
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Graphique 3 : Evolution trimestrielle du parc d’abonnés actifs
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II. TRAFICS MOBILES

Tableau 2 : Evolution des trafics (Voix, SMS et Data) des réseaux mobiles

TRAFICS T2_2019 T3_2019 T4 2019 T1_2020 T2 2020

Trafic SMS (nbre) | 138 756 450 | 134 749 483 | 118 467 146 | 132215013 | 106 112 811

Source : (Données Opérateurs, 2020)

III. PARTS DE MARCHE MOBILE

Graphique 4 : Parts de marché des opérateurs mobiles au 30 juin 2020
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IV. REVENUS MOYENS PAR ABONNE MOBILE

Graphique 5 : Evolution des revenus moyens mensuels par abonné et par opérateur
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NB : ARPU = Chiffres d'affaires/Nombre moyen d'abonnés actifs.

V. TARIFS MOYENS DES SERVICES DE COMMUNICATIONS MOBILES

Tableau 3 : Evolution des tarifs moyens des services mobiles

TARIFS MOYENS T2 2019 T3_2019 T4_2019 T1_2020 T2_2020

Tarif moyen SMS
FCFA/ unité

2.17 2.09 2.40 1.87 2.28

Source : (Observatoire ARCEP, 2020)

Graphique 6 : Evolution des tarifs moyens des services mobiles
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