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PRESIDENGE DE LA REPUBLIQUE
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DECRET N° 2019 — 210 DU 31 JUlLLET 2019

fixant les procedures de sanction appllcables aux - -
: operateurs de réseaux et services de commumcatlons
électroniques ef Republlque du Bénin.

LE PRESIDENT DE LA REPUBLIQUE,
CHEF DE L'ETAT,
CHEF DU GOUVERNEMENT,

Vu la‘loi n° 90-32"du 11 décembre 1990 portant Constitution de la Republlque du
Bénin ;

vu - la loi h® 2017-20 du 20 avnl 2018 portant code du numeérique en Repubhque du
Bénin;

~ vu_ la-décision’ portant proc!amatlon le 30 mars 2016 par la Cour constitutionnelle;
© ' des resultats définitifs de I'€lection présidentielle du 20 mars 2016 ;

" v le décret n° 2018- 198 du 05 juin 2018 portant composmon du Gouvemement
- vu; 7 lé décret n® 2016-282 dy 17 mai 2016 fixant la structure-type des ministeres ;

R ) le decret né 2016-420 du 20 Junlet 2016 portant attributions, organisation et
R 'fonctlonnement du Ministére de I Ecoriomie Numérique et de la Communication ;

vu- Te. déciet n° 2017-041 du 25 janvier 2017 portant attnbutlons organlsatlon et
fonctionnement du Ministére de'TEconomie et des Finances ; A

_vx’j"' le décret n° 2019—209 du 31 juillet 2019 portant attributions, organisa’non et
- fonctionnement des organes de IAutonte de Regu!atlon des Commumcatlons '

Elecfroniques et de la Poste ; . '
- sur’ proposition du Ministre de I Economie Numeérique et de la Communication,

‘le " Conseil des Ministres, entendu en sa séance du 31 juillet 2019,
DECRETE

CHAPITRE | : DISPOSITIONS LIMINAIRES

Article premier : Objet et champ d’ appltcatlon
Le présent décret a pour objet de premser les régles et procedures appllcables en matlere

de sanctions admmlstratlves contre les operateurs
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Article 2 : Ouverture dela procedure de sanction . : .
Conformement aux - drsposrtlons des articles 239 et: 240 du code du numenque une

procédure-de-sanction-est-ouverte-par-tAutorite-d e—Regulatrorrcontre-un_,__ JETa etrrlorsqu’]r .

"ne respecte pas Ies drsposrtlons lega{es et reglementalres apphcables

CHAPITRE Il - OUVERTURE D’UNE PR@CEDURE BE SANCTION ET MISE EN
BEMEURE

Article 3 : Initiative-de la procédure-de sanection
La procédure de sanctron peut étre- ouverte par le Conseil de Regulatron sur une

recommandatlon —du Secretalre executlf ou sur demande dun membre du COI‘ISEI] de
Regulatlon
Le Gonseil d& Ré&gulation est tenu d examlner toute demande d’ ouverture*d’une procedure

de sanction qui lui serait adressée par un operateur ou toute personne intéressée.

L’ouverture de Ia procedure de sanct:on se matenahse par I’adoptlon par le Consell de
Reégulation..d'une. décision-- douverture d'une--instruction prealable Cette dectsrorr est

communlquee a l’operateur concerne

Artlcle 5 lnstructlon pl.'ealable

Dans sa:dégision d:'ouverture d’'ure-instruction prealable le Conseil de Regulatlon designe -
-un rapporteur quuel est charge de recueillir Tés observatrons écrites- et -oriles * de

I operateur concerne ' ' )

Le rapporteur frxe les délais et condmons dans lesquels. sont presentees les observatlons
écrites ou orales et-sont.produites les piéces ou informations qu'il demande.

Le rapporteur rédige un rapport d'instruction préalable a [a mise en demeure et y exprime
ses recommandations sur les suites & donner. & la procédure. !l transmet le dossier
d'instruction, y compris le rapport mentionné a ['a‘lrn'éa précédent, au comité des sanctions
prevues a l'article 15 du present decret quuel décide de proceder ou non a une mise en

demeure de I operateur conhcemé.

Article 6 : Mise en demeure .
La mise en demeure mdlque de’ fat;on mrconstancree les manquements relevés contre

I'opératetnr et coritierit uné sommat:on ‘de sé conformer a ses obirgatrons et & reparer les

préjudices éventuellement causés. Elle fixe le délai dans lequel Fopérateur doit y procéder.
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" Lorsque, suria base du rapport du comité des sanctions, e Conseil de Régulation décide
.. quin'y a pas lieu d'adresser une mise en demeure, il hetiﬂ_e cette décision a ['opérateur
,concerné. e e :
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*. CHAPITRE lli - NOTIFICATION I_D.ES GRIEFS ET SANCTIONS .

Article 7 : Nofification des griets. . .

" Lorsqu'un opérateur ne se conforme pas dans Iee délais fixés 4 la mise en demeure qui fui
a été adressée en ~application: .des articles- 6 ou -9 du present décret, le Gonseil de-‘_
Regulation peut, - apres instruction- conduite par ses . services, notifi er les griefs .a la

personne en cause. .
Il transmet alors le dossrer d'lnstructron et la notification des - griefs au comité des

sanctions. : i

Artrcle 8: Respect des droits de la défense
©Ees Consell de Régulatron de PAutorité. de Regulatlon adopte toute décision de sanctron-,

. apres. avoir mrs Fopérateur en mesure de presenter ses observatlons ecrltes ou ora!es

Celm-cr peut se farre assuster d'un, avocat de son chorx L

Artlcle ‘9 : Délai de productlon des observatlons '
Tout operateur ‘contre lequel est ouverte une. procedure de sanction: dtspose -d.un delai de-,

-~ quirze:¢15) jOUCS calendarres au motns et de- trente. (30) jours: calendalres au.plus,-a..

- .compteT: cte 1a date’ de notification-de la fiise eh demeure Visée A Taiticle. 4.du’présent - -
décret pour présenter ses observations écrites. '

" Ala-demande:de l'opérateur, le délai maximum. visé a lalinéa 1er du présent art:cle peut N

etre prorogé parle presrden_t de I’Autonte de Régulation.

Artlcle 10 : Audltlons aupres du comrte des sanctions
Aprés que l'opérateur en cause a regu la notification des gnefs a été mis a meme de-
consulter le dossier et de présenter ses observations ecntes,. et_ avant de- proposer une
sanction, le comité des sanctions procéde, selon une procédure contradicteire, & I'audition, .
du rapporteur chargé de l'instruction et de I'opérateur concermé. |
Le comlte des sanctions peut, en outre entendre toute personne dont-l'audition Jui parait

utile. _



- Article 11 : Cloture dela procedure de sanctl‘on et décision

~Sur’ fa ‘base des observatrons &crites et orales de. I’operateur conceme, le- comrte des
_sanctronssiatue,.suﬂa.persrstanceownondesmanquementsrefeuesesacharge e =

‘Le Conseil de Regulatlon oloture toute procedure des sanctron par:
- une dé&cisivn’ fGtse d'2 bandon de charges Iorsque I'operateur na pas été jugé
respon‘sable des ma‘nquements relevés a sa charge ou y.a remédié dans les dé€lais
prescnts - - o
- une decrsron prononcant I’une des sanctlons prevues par les textes en. vrguaur
lor,squ il.n'a pas ete remedre dans les delals a des manquements dont Ioperateur a &te’

i Juge responsable et le mettant de nouveau en demeure de sy conformer etde reparer les )

prejudices eventuelle_ment causes.

Article 12 Persrstance desrmanquements _ )

Si les manquements persistent .en deprt de la sanc’uon qui-a eté rmposee l'operateur
- concérné, le Conserl de Regulatlon peut de ncuveau Iur ‘nofifier des gnefs conformement*
aux dlSposmons de I’artrcle 7 et survants du present dscret et ‘en apphcatlon de la
procedure decnte ‘dans ces artlcles declder de Ia suspensron partlelle ou tofale de fa

du retrart de la licence ou: de I’autonsatron ou encore de Ia suspenswn ou du retralt def n:tlf

deladéclaration. . . . .. _' I L

" GHAPITRE IV — MESURES GONSERVATOIRES BT ASTREIRTE "~
Article 13 : Mesures conservatoires
En cas’ diatdipte ‘grave 6t [Mmiddlate aux régies’ mientionnéss-a Particle 2" du présent.
décret, le Conseil de Régulation peut ordonner, sans mise en démeure préalable, des
'mesures conservatoires dont :é validité est de trois (03) mois au maximum. Ges mesures '
peuvent etre prorogees pour une nouvelle durée de trors (03) mois au maximum si la mise
en ceuvre des procedures d executron n'est pas termlnee apres avoir donne a P'opératéur

concerné la possrbrhte de presenter ses observatrons écrites et de proposer des solutlons

Artrcle 14 Astremte

Lorsqu un manquement constaté est susceptrble d'entramer un prejudrce grave pour un
opérateur ou pour Iensemble du marché, le président du Consell de Regu!atlon peut -
deimarider au président dé la Chambre administrative de la Cour Supréme statuant en
référé, qu'il soit ordonné a I'opérateur' concerné de se conformer aux régles et décisions - -

‘applicables et de supprimer les effets du maﬁquement. Le juge peut prendre, méme
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- d'office, toute mesure conservatoire et pronofcer une astreinte pour l'exécution de sa

-

décision. - - S - i

CHAP]TRE V- DISPOSITIONS GENERALES

Artlcle 15 : Comité des sanctlons
Il est créé un comité des sanctlons au sein de l’Autonte de Régulation. Le comité des

sanctrons de3|gne en'son sein un pre31dent pour chaque procedure de sanction.

Une décision du Conseil de Régulation fixe les attributions, la composmor_] et les modalités-

de fonctionnement -du comité des sanctions en respect du 'principe-'_de .séparation de

. -Finstruction et du jugement.

Article 16 : Obhservations ecntes et orales
‘Le comité.des sanctions propose des sanctions aprés avoir mis l’operateur en mesure de

“présenter ses observatlons écrites ou orales dans les condrtlons prevues aux articles 15 et

. 16 du present decret

-
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Artuc!e 17 Dela: de productlon des observatlons ,

' Tout operateur contre quuel est ouverte une procedure de sanctlon ‘dispose d’iin délai dé”
'qumze (1 5) ]ours calendalres au moms a compter de [a date de notif cation de I‘ouverture
de Pinstruction: prealable ou de la date de la- mise: en demeure. visée:- a l’art]cle B ouda

larticle..9 du,presergt. decre.t,_selon, le_ cas:; pour presenter ses. observatlons ecrltes au

comité des aanctlon.,
-A la demande de Fopérateur, le délai maximum visé A lalinea 19’ du présent artrcle peut

‘étre proroge parle président du Conseil .de.Reguletlon_ pour une, duree n excedant pas

deux (02) mois.

Article 18 : Auditions

Lors de toute audition réalisée: dans le-cadre d’'une procédure de sanction, les

observations orales de I'opérateur concemé sont mentionnées au procés-verbal de la.

reunion, lequel est signé par le rapporteur, le comitée des sanctions ou le Conseil de
Régulation, selon le cas, ainsi que par I'opérateur concerné. En cas de refus de signer, il
en est fait mention dans le procés-verbal. Une copie du procés-verbal est remise &

. 'opérateur concerné.



Artlcle 19-: Constatatlons
A tout moment de la procedure FAutorité de Reégulation peut mandater’ des ' agenis

assermentes*af n_de_pmcederm consiaiahons -en.se déplaca ant sur les lieux, dans le

“respect du prineipe du’ contradlctowe Tés agents peuveit &fre: appiyes par dés exp_rts

liés par des clauses de confidentialite.

Les consiatahons fartes donnent lleur a letab[lssement d'un proces—verbel $igné aussi- par-

Ioperateur cencerne qur en reg:ort copre En cas de refuis de srgnature ol de réeeption,

mention en est faite au procés-verbal.

Article 20 : Constiltations-

&

T Autonte de Ragulation peut faire appel a “ges expettises tEoHTitues. Geononiques: ou

 juridiques.
Les frars*engendres par ces consultatrons et expertises peuvent etre fis 4 Ia charge de

' I’operateur concerné en cas d’adoptlon d une demsron de sanction a‘sonencontre.

" Article 21 : Respect du secret des affaires
L’Auforité’ de Régulation - veille au respect de la confdenttahte des informations et

documents commumques par Topératelr’ conceme ef dsstire en paﬂtcuher e respect ‘du

' secret des affalres

Artlcle 227 -Gongeir - :
L operateur concerné par une procedure de sanction:peut se faire-assister d un avocat ou

d'un conseil de son choix a tout moment de Ia procédure, Celur ci peut ! accompagner lors

-des- audltrons

Art:cle 23 : Correspondances
Les échanges de correspondances, dépdts d'écritures, de pieéces et documents entre
© I'Autorité de Régulation et .I’operateur concemé se font par lettre.recommandée avec

accusé&-de réception ou par porteur contré décharge.

Article 24"; Notification de la décision de PAutorité de Régulation
Toute décision d’abandon de chargés 6u de sanction est motivée et notifiée & l'opérateur
concéerng par porteur'-con‘tre décharge ou par letire recommarndée - dvec accusé de

réception.



"rAutorité de Régulation, sauf dans les cas visés a Palinéa suivant.

Article 25 : Pubhcatlon des demswns de l’Autorlte de Regulatlon

Les décisions de mise en demeure peuvent étre rendues publlques sur decnsron de

La décision de sanction est publiée sauf si cette -pubhcatlon est de nature 2 perturber
gravement le marché des communications électroniques ou de causer un préjudice

: disproportionné aux parﬁes en cause.

Article 26 ‘Procédures internes d instruction

“Les procedures internes d'instruction, de poursuite et de jugement des dossiers sont
précisées, le cas échéant, dans la décision portant réglement intérieur-de FAutorité de

Régulation.

Article 27 : Pluralité de procédures

- Il.rie petjt'étre engagé deux procédures distinctes de sanction administrative pour un
. méme manquement sauf dispositions Iegales contralres o S ;
-’Lorsque le maanement -est constitutif dune 1nfractlon penale le montant total. des

- sanctlonsprononcees ne peut-exceder le: montant de Ja sanction encourte le plus éleve.

- l'amende qivil prenonce T R S

Lorsque le-Conseil de-Régulation des sanctions a prononcé une sanction pécuniaire -
devenue.-défi n'iti'\'/e avant'que le ju'gé périal ait statué définitivement sur les mémes faits ou

des- faits connexes. .ce” dernier peut ordonner que la sanctlon pecumalre s'impute sur

."--. i .

" Article 28 : Recours contre les décisions de l’Autonte de Regulat:on T

*Les décisions de mise en demeure.oui-de sanctlon rendues par I'Autorité de Regulatlon a

Tencontre des operateurs peuvent faire I'objet d'un recours devant la chambre

administrative de la Cour Supréme dans un délai de trente (30) jours suivant leur

" notification aux intéressés.

CHAPITRE VI— DISPOSITIONS FINALES

Artiéle 29 Autorité d'appllcatlon

. Le Ministre de I'economie Numenque et de la Commumcat[on est charge de l'apphcatlon

. du présent décret.



" Article 30 : stposmon finale

Le présent decret qui prend effist:pour compter de la date de sa agnature abroge toutes .

. diqusmnns_a_\nier_l,aur_as_ ‘contraires.
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. Fait & Cotonou, fe 31 jllet 2018

Par le Presxdent de Ia Republlque '
Chef de }’Etat Chef du Gouvernement

A W_;P_‘j:ﬂce TALON o

Le Mlnlstre de I’Economle Numenque
et de la Communication,

T Aurellel ADAM: SOULE ZOUMAROU
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